
 

 

  

Preisübersicht 
gültig ab 01.07.2023 
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Dienstleistungen 

 

Stundenverrechnungssätze, je Stunde 
(Abrechnung in Arbeitseinheiten von 15 Minuten | vor Ort min. 30 Minuten) 

Mit 
Wartungsvertrag 

Ohne 
Wartungsvertrag 

Basic Supportleistungen (Einzelplatzsysteme) 100,00 € 120,00 € 

Supportleistungen (Server, Netzwerk, VoIP, Virtualisierung etc.) 125,00 € 145,00 € 

Beratung & Consulting zu IT-Infrastruktur, IT-Sicherheit, 
Microsoft 365, Digitalisierung und Datenschutz  

150,00 € 

Fahrtkosten je gefahrenen Kilometer, inkl. Wegezeit 1,25 € 

Zuschläge für Leistungen außerhalb der Geschäftszeiten  
(Geschäftszeiten: Montag bis Freitag 08.00 - 17.00 Uhr) 

Montag bis Freitag zwischen 18:00 und 22:00 Uhr 25% 

Montag bis Freitag zwischen 22:00 und 06:00 Uhr 100% 

Samstags, ganztägig 100% 

Sonn- und Feiertags, ganztägig 150% 



 

 

 
 
 
 

 
 
 
* Verlängerung 12 Monate, Kündigungsfrist 3 Monate 
** Verlängerung 36 Monate, Kündigungsfrist 3 Monate 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Managed Services 

Laufzeit 

12 Monate* 

Laufzeit 

36 Monate** 

Managed E-Mail-Archiv 
in unser deutsches Rechenzentrum 

Hosted E-Mail-Archiv-Instanz, erforderliche Grundinstanz je Kunde 9,90 € 9,90 € 

Hosted Archivpostfach, je zu archivierendes Postfach  6,75 € 5,75 € 

Managed Backup 

Managed Server-Backup, 1. Server n/a 120,00 € 

Managed Server-Backup, ab dem 2. Server n/a 30,00 € 

Managed Cloud Backup 
in unser deutsches Rechenzentrum 

Cloud-Backup für Server/Clients - Auf individuelle Anfrage n/a n/a 

Veeam Microsoft 365, je 1TB zu sichernde Gesamt-Datenmenge  69,00 € 59,00 € 

Veeam Microsoft 365, je Microsoft 365 Benutzerlizenz 1,00 € 0,75 € 

Managed Antivirus 

Managed Antivirus, je Endgerät 6,50 € 5,50 € 

Monitoring & Patchmanagement 

Managed Server Monitoring, je Server 30,00 € 25,00 € 

Managed Server Updates, je Server 60,00 € 50,00 € 

Managed Client Monitoring, je Client 5,00 € 4,00 € 

Managed Client Updates, je Client 7,50 € 6,50 € 



 

 

 
 
 
 

 
 
 
* Verlängerung 12 Monate, Kündigungsfrist 3 Monate 
** Verlängerung 36 Monate, Kündigungsfrist 3 Monate 

Managed Services 

Laufzeit 

12 Monate* 

Laufzeit 

36 Monate** 

Managed Firewall 

Managed Firewall inkl. 10 Benutzer, je Firewall n/a 119,00 € 

Managed Firewall Erweiterung, je 10 Benutzer n/a  25,00 € 


